MINISTERIO DE SALUD
SERVICIO DE SALUD VINA DEL MAR QUILLOTA
SUBDIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS

SUBDEPTO. DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL.

PAUTA PROCESO SELECCION POR RECLUTAMIENTO PUBLICO
PSICOLOGO (A) UNIDAD GES 86

1.- ANTECEDENTES GENERALES.

La siguiente pauta regulara el lamado a proceso para proveer el cargo de:

Cargo PSICOLOGO (A) VVS

Calidad Juridica Contrata Grado E.U.S 14°
Vacantes 01

Horas semanales 44 horas

Lugar de desempeiio Hospital San Agustin de La Ligua.

Dependencia Subdireccion Médica

Renta Bruta $1.448.704

2.- CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

HITOS FECHAS

Difusion del proceso de seleccidn.

A contar del 09 de Mayo 2023.

Recepcidn de antecedentes

Mayo 2023

Desde el 09 de Mayo al 15 de

Evaluacién de Admisibilidad y Andlisis Curricular

Mayo del 2023

Desde el 16 de Mayo 19 de

Mayo del 2023

Evaluacién Técnica Desde el 22 de Mayo al 24 de
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Desde el 25 de Mayo al 31 de
Evaluacion Psicolaboral Mayo del 2023.

Desde el 01 de Junio al 06 de

Entrevista personal a postulantes por Comision .
P P P Junio del 2023

Seleccidn

Desde el 07 de Junio al 12 de
Resolucion del proceso Junio del 2023

El presente cronograma de proceso es referencial, puede sufrir modificaciones, que comunicaran a través de
la_pagina web del Servicio www.ssva.cl del Servicio de Salud.

3.- OBJETIVO DEL CARGO

Brindar atencidn integral, acompafiamiento y seguimiento a personas que hayan sido Victimas de Violencia
Sexual (VVS) .

4.- PRINCIPALES RESPONSABILIDADES

® Apoyar la consolidacion de la sala de acogida para vvs en nuestro Establecimiento.
® Promover el desarrollo constante de actividades de autocuidado.
e Generar informes psicolégicos, solicitados por el organismo pertinente (fiscalia, juzgados u otros).

e Realizar evaluacidn inicial y plan de atencién psicolégica de pacientes Ges 86 y no GES vvs, que
acudan a nuestro establecimiento.

® Realizar la intervencion psicoldgica de acuerdo con la evaluacién inicial, intervencién en crisis,
acompafamiento, contencidn y seguimiento, segun corresponda.

e Coordinar y/o implementar las actividades de sensibilizacién en el establecimiento, en vinculacién
directa con profesionales de la temética de violencia sexual y lide rar la conformacién de comité de
la Unidad de Proteccion a Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA) del establecimiento y/o referente del
Servicio de Salud.

® Apoyar en capacitacion en materia relacionada a la tematica de pacientes VVS y vulneracién de
derechos de NNA.

® Monitorear y realizar seguimiento a la intervencidn segun cada caso.
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Desarrollar estrategias de intervencion multidisciplinaria.
Favorecer el desarrollo de resgistro estandarizado en material de violencia sexual.

Entregar apoyo técnico al equipo de trabajo respecto de temas de su area y ante casos de mayor

complejidad.

e Apoyar y articular en otras areas del Programa de Salud Sexual y Reproductiva y/o Salud mental

segun indicacion de jefatura.

Participar en reuniones de equipo clinico en materia de toma de decisiones respecto al curso de

atencidn integral del paciente y colaborar con la mejora continua y la gestidn propia del area de

atencion de Victimas de Violencia Sexual

e Cumplir con funciones segun lo que la jefatura estime conveniente.

5.- REQUISITOS

5.1 Requisitos Legales:

Los postulantes deberdn cumplir los requisitos de ingreso a la Administracion Publica, establecidos en el Art.
122 de la Ley 18.834:

a)
b)

Ser ciudadano;
Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacidn, cuando fuere procedente;
Tener salud compatible con el desempefio del cargo;

Haber aprobado la educacion basica y poseer el nivel educacional que por la naturaleza del
empleo exige la ley.

No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacion
deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mas de cinco afos desde la
fecha de expiraciéon de funciones, y

No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado por
crimen o simple delito.

No estar inhabilitado para trabajar con NNA.

Por otro lado, y en virtud de la entrada en vigencia de la ley N°21.389 (que crea el Registro
Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos) y en el caso de ser contratada/o y/o
nombrada/o en el presente cargo, la institucidn contratante debera consultar si usted posee una
obligaciéon pendiente en el mencionado Registro Nacional de Deudores de Pensiones de
Alimentos, a efecto de proceder con las retenciones y pagos que correspondan. La persona que
figure en el registro_ deberda autorizar como condicién habilitante para su
contrataciéon/nombramiento, que la institucion respectiva proceda a hacer las retenciones y
pagos directamente al alimentario, siendo este el monto de las futuras pensiones de alimentos,
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con un recargo del 10% que sera imputado a la deuda de alimentos hasta extinguirla totalmente.
En caso que la persona tenga una renta superior a 80 UF, el recargo serd del 20%. Esta
obligacidn es legalmente exigible desde el 21 de noviembre del afio 2022.

5.2 Requisitos especificos:

Los requisitos establecidos en el Decreto con Fuerza de Ley. N2 08 de noviembre de 2017 del Ministerio de
Salud:

¢ Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos ocho semestres de duracion, otorgado por una
Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de
acuerdo con la legislacion vigente, y acreditar una experiencia profesional no inferior a dos afios en el
sector publico o privado.

* Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos diez semestres de duracion, otorgado por una
Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de
acuerdo con la legislacion vigente, y acreditar una experiencia profesional no inferior a un afio en el
sector publico o privado.

5.3 Aspectos Técnicos para el desempeiio del cargo:

Titulo de Psicélogo (a).

Registro de inscripcién como prestador individual en la Superintendencia de Salud.

5.4 Aspectos Deseables:

Al menos 2 afios de experiencia en ejercicio de la profesidn de Psicélogo, en materia proteccidon de derechos
de NNJ y/ o violencia sexual, area publica o privada, acreditables.

Conocimiento en gestiones y coordinaciones con distintas redes de apoyo asociadas.

Conocimiento ante protocolos de denuncia ante situaciones de delito.

Deseable capacitacién en materia de proteccidn y vulneracion de derechos.

Deseable capacitacion en tematicas de violencia de género, maltrato y/o abuso sexual/ infantil y Derechos
Humanos..

Formacion en drea clinica-asistencial.

Capacitacion en riesgo suicida.

Capacitacion en Trauma complejo.

Conocimiento de la normativa vigente respecto a la atencién de pacientes VVS.

Conocimiento del mapa de derivacion de la red y protocolos especificos de referencia y contrarreferencia.
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5.5 Competencias requeridas para el cargo

5.5.1 Competencias del Funcionario Publico:

a) Compromiso con la Organizacion

b) Probidad

c) Orientacion a la Eficiencia

d) Comunicacion efectiva.

e) Orientacién al Usuario

f) Confianza en si mismo

g) Trabajo en Equipo.

h) Adaptacién al Cambio

i) Manejo de tecnologias de la informacion y comunicacién.

NIVEL COMPETENCIAS TRANSVERSALES DEL FUNCIONARIO PUBLICO

Nivel de desarrollo ( NO MODIFICABLE)

COMPROMISO CON LA ORGANIZACION: ser capaz de respetar y asumir a
cabalidad, la visién, misién, valores y objetivos del Consejo. Implica la
disposicion para asumir con responsabilidad los objetivos y compromisos
declarados por la organizacién, haciéndolos propios.

PROBIDAD: Ser capaz de actuar de modo honesto, leal e intachable.
Implica subordinar el interés particular al interés general o bien comun.

ORIENTACION A LA EFICIENCIA: Ser capaz de lograr los resultados
esperados haciendo un uso racional de los recursos disponibles. Implica
el cuidado de los recursos publicos, materiales y no materiales, buscando
minimizar los errores y desperdicios.
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COMUNICACION EFECTIVA: ser capaz de escuchar y de expresarse de
manera clara y directa. Implica la disposicidon a ponerse en el lugar del
otro, la habilidad para transmitir ideas y estados de animo, y la habilidad
para coordinar acciones.

ORIENTACION AL USUARIO: Ser capaz de identificar y satisfacer las
necesidades y expectativas de los clientes internos o externos. Implica la
disposicion a servir a los clientes, de un modo efectivo, cordial y
empatico.

CONFIANZA EN Si MISMO: ser capaz de actuar con seguridad frente a
situaciones nuevas y/o desafiantes, haciendo juicios positivos y realistas
respecto de las capacidades propias y de su grupo de trabajo. Implica una
actitud de interés en conocerse a si mismo y desarrollar nuevas
competencias.

TRABAIJO EN EQUIPO: ser capaz de colaborar con otros, compartiendo
conocimientos, esfuerzos y recursos, en pos de objetivos comunes.
Implica alinear los propios esfuerzos y actividades con los objetivos del
equipo o grupo de trabajo

ADAPTACION AL CAMBIO: ser capaz de aceptar los cambios del entorno
organizacional, modificando la propia perspectiva y comportamiento.
Implica poseer la flexibilidad y disposicidn para adaptarse en forma
oportuna a nuevos escenarios y requerimientos de la ciudadania.

MANEJO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION: Ser
capaz de operar las herramientas tecnolégicas y de comunicacion
requeridas para el desempefio de sus funciones. Implica el interés por
conocer y utilizar de modo regular y eficiente los programas, aplicaciones
y sistemas adoptados por el Consejo o area funcional.
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5.5.2 Competencias Especificas para el Desempefio del Cargo: (deben de ver las puntuaciones)

a) Compromiso con el aprendizaje.

b) Pensamiento Analitico.

c) Planificacién y Organizacion.

d) Liderazgo.

e) Negociacidén.

f)  Destreza Social.

g) Pro Actividad.

h) Tolerancia a situaciones criticas.

i) Toma decisiones.

j) Resolucidn de problemas.
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COMPROMISO CON EL APRENDIZAJE: Ser capaz de
identificar activamente nuevas ideas para fomentar el
aprendizaje; crear y aprovechar constantemente
oportunidades de aprendizaje; implementar en el
trabajo el conocimiento y las habilidades recientemente
adquiridas, a través de su aplicacién.

PENSAMIENTO ANALITICO: Ser capaz de discriminar
variables y detalles relevantes, visualizando los impactos
qgue provocan las distintas acciones o decisiones, tanto
del equipo de trabajo en el que se encuentra inserto,
como de la Organizacion Implica el analisis de diversas
variables pudiendo relacionarlas y proyectar escenarios
a mediano y largo plazo.

PLANIFICACION Y ORGANIZACION: Ser capaz de
anticiparse y determinar eficazmente las metas y
prioridades, estipulando las acciones, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas, realizando un
seguimiento de los avances de las etapas contenidas en
la planificacidn. ( se solicita elegir un nivel)

LIDERAZGO: Ser capaz de dirigir, guiar y motivar a un
grupo o equipo de trabajo para el cumplimiento de un
objetivo comun, de acuerdo a la situacion actual y al
entorno en que se desenvuelve la institucion,
garantizando el bien comun y a la eficiencia.
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NEGOCIACION: ser capaz de dirigir y controlar un
proceso de busqueda de acuerdos, utilizando diversas
técnicas. Propone estrategias de negociacidon en busca
de la materializacién de acuerdos efectivos centrandose
en el problema y no en las personas involucradas.

DESTREZA SOCIAL: Ser capaz de relacionarse con los
equipos de trabajo, pares, superiores jerarquicos,
personal y clientes de manera respetuosa, fluida y
empatica, que permita lograr los objetivos definidos aun
en situaciones dificiles, en escenarios conocidos o
desconocidos, requiriendo un conocimiento de las
personas y los contextos en los cuales se desenvuelve.

PRO ACTIVIDAD: Ser capaz de tomar la iniciativa y
anticiparse a las situaciones diarias en el desempefio de
las funciones, percibiendo escenarios criticas o dificiles,
planificacion a mediano y largo plazo, para evitar solo
reaccionar.

TOLERANCIA A SITUACIONES CRITICAS: ser capaz de
mantener bajo control las propias emociones e impulsos
en situaciones de diversa complejidad, de manera tal
que le permita pensar con claridad y actuar bajo presion
sin perder la eficiencia. Implica superar con rapidez los
fracasos y obstaculos, ademds de dar soluciones
factibles.
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TOMA DECISIONES: ser capaz de identificar la mejor
opcién considerando las distintas variables asociadas en
un momento determinado. Analizar las fortalezas, X
debilidades, oportunidades y amenazas existentes para
luego escoger un plan de accién.

RESOLUCION DE PROBLEMAS: Consiste en la habilidad de X
busqueda de soluciones practicas a soluciones problemas
o conflictivas, involucra la capacidad de manejar clientes
dificiles y requerimientos complejos

6.- PROCEDIMIENTO DE POSTULACION.
6.1 Difusion y Publicacion de Bases:

El area de Recursos Humanos y Desarrollo organizacional, del Hospital San Agustin de La Ligua,
realizara la mas amplia difusidn de la presente Pauta a través la pagina web del Servicio, www.ssvq.cl y
el Portal de Empleos Publicos www.empleospublicos.cl . Toda informacion en relacidon a las etapas de
proceso sera comunicada mediante el correo electrénico recluta.sanagustin@redsalud.gov.cl

6.2. De la entrega de antecedentes:

Las personas interesadas en postular deberan hacerlo a través del Portal de Empleos Publicos,
para lo cual deberan registrarse previamente como usuarios de éste y completar el Curriculum Vitae del
Portal (CV online), en el mend Mis Datos, MI CV, en VER CV) y adjuntar los documentos solicitados en
Documentos Requeridos para postular, de acuerdo a lo solicitado.

Los antecedentes requeridos para postular a este proceso son:

a) Certificado de titulo profesional acorde al cargo.
b) Curriculum Vitae en formato entregado por Portal de Empleos Publicos actualizado.

c) Certificado de inscripcién en el Registro Nacional de Prestadores Individuales de Salud,
adjunto en “otros”.

d) Certificado de inhabilidades para trabajar con menores de edad, Excluyente adjuntar
en otros, formato pdf, para subir junto a SIS.
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e) Certificado que acredite experiencia profesional conforme con lo requerido por el

Decreto de Fuerza de Ley del 30 de noviembre de 2017, para el grado ofrecido,
acreditable antigliedad laboral.

f) Fotocopia simple de los certificados de actividades de Capacitacién y Formacién de
Postgrado realizados, pertinentes al cargo, realizados en los ultimos 5 aiios.

Se informa a los postulantes, que los antecedentes curriculares seran evaluados con el formato de “CV
online” del Portal de Empleos Publicos, disponible en su cuenta personal, en “mis datos”. Es por ello que se
sugiere mantener actualizada la informacidn curricular en su “CV online. Quienes no presenten sus

antecedentes con los formatos y en el orden indicado, no seran considerados “admisibles” en el proceso.

Los documentos antes sefialados, se deben ingresar en el mismo Portal de Empleos Publicos, en la opcidén
“adjuntar archivos”. Al momento de formalizar su postulacidn al cargo, se le asignara un ticket de validacién.

Si el postulante no adjunta los documentos requeridos, el sistema no le habilitard la opcién de postular,
guedando imposibilitado de aplicar a la convocatoria. Se deben adjuntar los documentos solicitados en el
punto 6.2.

En cuanto al documento “Certificado de inscripcion en el Registro Nacional de Prestadores Individuales de
Salud”, debera ser adjuntado en la Opcién “Otros” del Portal de Empleos Publicos. Si el/la postulante no
adjunta los documentos requeridos, no serd admisible quedando imposibilitado de aplicar a la convocatoria
y/o pasar a las siguientes etapas.

A la fecha de cierre de la recepcion de las postulaciones al proceso de seleccidn, las personas interesadas
deberan haber acreditado por completo todos sus antecedentes y requisitos solicitados.

Los/as postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades en la
aplicacién de los instrumentos de seleccién que comunmente se administran, deberan informar en la ficha
de registro o ficha de postulacién, para adoptar las medidas pertinentes, de manera de garantizar la
igualdad de condiciones a todos/as los/as postulantes que se presenten a este proceso de seleccion.

Los(as) postulantes son responsables de la completitud y veracidad de la informacién que presentan.

Los(as) postulantes que no adjunten los antecedentes requeridos quedaran fuera del proceso.

El proceso de seleccidn podrd ser declarado desierto por falta de candidatos idoneos, entendiéndose por
éstos aquellos candidatos(as) que no cumplan con el perfil y/o requisitos establecidos.

Las consultas sobre el proceso de postulacion, como el estado del concurso podran canalizarse sélo a

través de correo electrénico dirigido a:recluta.sanagustin@redsalud.gov.cl

*Para tener en cuenta:
Aquellos postulantes que avancen en las etapas del proceso y que lleguen a Entrevista Final, se sugiere
preparar con anticipacion los documentos estipulados en el Listado de Antecedentes para el Ingreso a la


mailto:recluta.sanagustin@redsalud.gov.cl

MINISTERIO DE SALUD

SERVICIO DE SALUD VINA DEL MAR QUILLOTA

SUBDIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS

SUBDEPTO. DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL.

Administracion Publica, los cuales, en caso de ser Seleccionado, deberan ser presentados en la Unidad de
Personal para la oportuna remuneracion. Estos son:

1.
2.

10.

11.
12.

Inscripcion Militar al dia, si corresponde.

Certificado de Salud compatible con el cargo (para cargos calidad juridica contrata; se realiza en
dependencias del Hospital, en oficina de personal).

Para su obtencidn, tiene dos alternativas:

*  El certificado puede emitir un médico particular declarando que usted “Tiene salud apta
para desempefiarse en la Administracion Publica en cualquier parte del territorio de la
Republica de Chile”, firmando y timbrando el documento. El certificado debe sefialar que
tiene una validez de seis (6) meses.

* Unidad de Personal o Unidad de Ciclo de Vida le entregara un formulario para realizarse
examen y tramitar el certificado en el hospital respectivo. En este caso, tenga presente
que se sujetard a la agenda y/o disponibilidad de horas.

Certificacion de Estudios (Licencia Ensefianza Media para cargos Auxiliares o Administrativos)
Acreditacion de Nivel Académico (Técnico o Profesional)

* Titulo o Certificado de Titulo, segln corresponda; o Inscripcion como prestador individual
en la Superintendencia de Salud o Si usted es Médico o Profesional extranjero, éste debe
estar legalizado por el Ministerio de Relaciones Exteriores o la Universidad de Chile. o Si
usted es Médico, debera haber rendido y aprobado el Examen unico Nacional de
Conocimientos de Medicina (EUNACOM), Ley 20.261, Art. 1°.

Declaracidn Jurada Simple, formulario que puede descargar desde www.empleospublicos.cl

Certificado de antecedentes, formulario que la Unidad de Personal le solicitara firmar para pedirlo
al Registro Civil e Identificacion, sin costo.

Cédula de Identidad, al momento de entregar sus antecedentes debe concurrir con ella.
Certificado de afiliacion previsional (cargos calidad juridica contrata):

* AF.P, sitiene clave de acceso puede descargarlo gratuitamente desde el sitio web de su
Administradora.
*  FONASA o ISAPRE, en esta ultima, debe indicar el plan de salud que usted contratd con su
Isapre.
Licencia de Conducir A2, A3 o A4, segln corresponda, en caso de Conductor, Ley 19.495

Completar Declaracion de Interés y Patrimonio (cargos calidad juridica contrata), segun
corresponda; Para rentas iguales o superiores a Grado 5° E.U.S. Puede descargarlo desde
www.empleospublicos.cl

Curriculum Vitae actualizado.
Certificados de inhabilidad para trabajar con NNA.

Funcionarios de la Administracion Publica
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Ademas, la Unidad de Personal le solicitard informacién sobre su Direccidon Particular, Correo Electrdnico,
numero de teléfono moévil y nimero de teléfono red fija.

Si usted trabajé en la administracion publica como titular o contrata dentro de los uUltimos seis meses,

mencionelo: para estos casos no es necesario presentar los antecedentes detallados, siempre y cuando
entregue copia de su ultimo contrato/nombramiento Toma Razon.

Si han transcurrido mas de seis meses desde su alejamiento de la administracidon publica, mencidnelo, ya
que debera actualizar los antecedentes que la Unidad de Personal le indique.

Si su contrato esta dentro del afio calendario, debe solicitar Certificado de dias de Feriado Legal y Permisos

administrativos pendientes, si corresponde, a su ex - Empleador para ser sometido a analisis de pertinencia.

Personas con otra modalidad de contrato (honorarios, empresas privadas, etc.)

Si procede desde el sector privado o ha tenido contratos a honorarios en la administracidn publica, debe
presentar la totalidad de los antecedentes mencionados en el listado.

Le sugerimos presentar el Certificado de Feriado Legal progresivo (solicitelo en su AFP)

ADVERTENCIA: En caso de que usted no presente la totalidad de la documentacién requerida, el acto
administrativo no podra ser dictado y procesado por la unidad de remuneraciones. En consecuencia, ante
esa situacidn, usted no recibira el pago de remuneracion.

7. PROCEDIMIENTO DE SELECCION.

7.1. De la Comision de Seleccion:

Para el desarrollo de este proceso, existira un Comité de Seleccidén, que estara integrado por las
siguientes personas:

e Subdirecciéon médica, cuenta con voz y voto.

e Jefe Programa GES 86, cuenta con voz y voto.

® Representante gremial de la FEDEPRUS, cuenta con voz y voto.
e Referente de Red de VVS - SSVQ, cuenta con voz y voto.

e Coordinador proceso, Psicélogo Organizacional, cuenta con voz.
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a.- El Comité de Seleccidon podra funcionar siempre que concurran mas del 50% de sus integrantes. Los

acuerdos del comité se adoptardn por simple mayoria y se dejard constancia de ellos en un acta. Ante
situaciones de empate, éste sera dirimido por el presidente de la Comisidn.

b.- La_ Comisidn serd presidida por el integrante de mayor jerarquia. En ausencia del presidente, asumira
esta funcion el integrante de la Comisién de mayor jerarquia, y que cuente con voz y voto.

c.- Los miembros de la comision podran encomendar a un reemplazante, idealmente su subrogante formal,
ser parte de la comision en caso de no poder asistir, siendo importante definir si este se ausentara por unos
dias o en base a tiempo prolongado, si es por unos dias cambiar fecha de la reunidn o ver si se cumple con
mas del 50% de la comisidn, de ser tiempo prolongado que el subrogante termine esta etapa o proceso,
debido a la importancia de la confidencialidad.

d.- Sera facultad de la comision en caso de que ésta lo estime conveniente, solicitar las opiniones técnicas
que requiera a entidades que tengan competencia en la materia consultada, las cuales tendran sdlo
derecho a voz.

f.- La primera reunidn sera para constituirse como comision y para acordar el cronograma de actividades a
desarrollar.

8. REVISION DE ANTECEDENTES DE POSTULACION

Se realizard la revision de los antecedentes presentados por los postulantes de acuerdo a lo establecido en
el punto 6.2 de las presentes bases de postulacion.

9. DE LA ASIGNACION DE PUNTAJES DE LOS FACTORES Y DE LOS PUNTAJES MiNIMOS EXIGIDOS.
9.1 Metodologia de evaluacion

La evaluacidn se llevard a cabo sobre la base de etapas sucesivas, indicdndose en cada factor cual es
puntaje minimo de aprobacion que determinard el paso a las etapas superiores. La evaluacion de los
postulantes constara de tres etapas que se presentan en la siguiente tabla, debiendo entenderse que de
no cumplir con los criterios exigidos en ella; el puntaje equivale a 0 (cero) puntos.
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> Los factores a evaluar, deberan coincidir con los aspectos considerados Como deseables.

PTAJE PTIE
PT) PONDERACIO | MAXIM MINIMO
ETAPAS FACTOR CRITERIO E N o APROBACI
(%) POR ON
FACTOR ETAPA
Presenta certificado de titulo de 10
Psicélogo.
m Presenta Certificado de inscripcion
Certificado . .
itul en el Registro Nacional de
_' .u oy Prestadores Individuales de salud
Certificado de , ..
) o (SIS), segun lo solicitado en el
inscripcion en
. punto 5.3.
el Registro — - 10 10
Nacional de | No Presenta ce'rtl’flcado de titulo de
Prestadores Psicélogo. 0
Individuales N
de salud (SI1S), | Np presenta Cert.lflcado dfe
inscripcion en el Registro Nacional
de Prestadores Individuales de
salud (SIS), segun lo solicitado en el
punto 5.3.
FACTOR 2: Posee experiencia como Psicélogo 10 5
Experiencia en el drea clinica publica o privada | 10 20%
profesional en mayor o igual a 4 afios
funciones
asouad.?s a Posee experiencia como Psicélogo
att'encpn en drea Clinica publica o privada 7
primaria entre 3 afios a tres afios.
salud.
Etapa 1
Anilisis curricular.- Posee experiencia de Psicélogo en
area Clinica publica o privada entre 5
1 a2 afios
Posee experiencia como Psicélogo 0

en area publica o privada entre 3 a
11 meses.
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10

como las descritas en el punto
5.4 de esta pauta.

Con experiencia en la materia 4 10
FACTOR 3: afos.
Experiencia
en
vulneracién
de derechos, | Con experiencia en la materia de 2 7
violencia a 3 afos.
sexual y/
Derechos
Humanos Con experiencia en la materia 6 5
meses a 1 afio.
Con experiencia en la materia de 0 0
a 5 meses.
Posee 201 o mas horas pedagogicas
FACTOR 4: de capacitacion durante los ultimos 10
5 aflos en tematicas relacionadas al
Horas de cargo, como las descritas en el
capacitacion punto
pertinente al 5.4 de esta pauta.
cargo. Poseer entre 101 a 200 horas
pedagdgicas de capacitacion
durante los ultimos 5 afios en 6
tematicas relacionadas al cargo,
como las descritas en el punto
5.4 de esta pauta.
Poseer menos de 100 horas
pedagdgicas de capacitacion
durante los ultimos 5 afios en 3
tematicas relacionadas al cargo,
como las descritas en el punto
5.4 de esta pauta.
No posee horas de capacitacion
durante los tltimos 5 afios en
tematicas relacionadas al cargo, 0

10
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FACTOR 5: Nota entre 6.6y 7.0
Evaluacidn 10
/Prueba
técnica,
escrita u Nota entre 6.0y 6.5 7
online segun
se considere
m - pertinente, de Nota entre 5.5y 5.9 5 30% 10 7
Prueba Evaluacion Técnica. -
conocimiento
s técnicos Nota entre 5.0y 5.4 3
propios del
areaa Nota inferior a 5.0
desempenar
FACTOR 6: Informe Psicolaboral lo define como 10
Consiste en la Recomendable para el cargo.
aplicacion de | |Informe Psicolaboral lo define como
Etapa 3: instrumentos Racemancklle @ 5
Adecuacion Psicolaboral psicométricos e
para el cargo. y entrevista _ , 20% 10 5
complementa | Informe Psicolaboral lo define como 0
ria No Recomendable para el cargo.
Presenta especiales habilidades y
competencias requeridas para el 10
cargo.
6.6a7.0
Presenta varias habilidades y
FACTOR 7: competencias requeridas para el
Se evallan cargo. 7
competencias 6.02a6.5
Etapa 4: e;zleé:;frlcas Presenta algunas habilidades y
Evaluacidn de ) go competencias para el cargo. 5.6 a 5
: o mediante
competencias, especificas | i por 5.9
para el cargo. comisién. Presenta minimas habilidades y
competencias para el cargo. 3 30% 10 7
5.0a5.5
No presenta habilidades, y
competencias requeridas para el 0
cargo.
TOTAL 70 42
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La_comision podra solicitar referencias laborales de empleadores anteriores para complementar
informacidn para el informe final.

Para poder ser considerado postulante idoneo al cargo, debe haber aprobado cada una de las etapas de
seleccion, de acuerdo a los puntajes minimos estipulados por cada una.

Las personas preseleccionadas pasaran a la siguiente etapa, informandoles a través de correo electrénico
recluta.sanagustin@redsalud.gov.cl, sefialando si continta o no en el proceso.

9.2. Descripcion de las Etapas:

ETAPA 1: Evaluacion curricular de estudios de formacion educacional, capacitacion y experiencia laboral.

Factor 1: Certificado titulo y Certificado de inscripcidn en el Registro Nacional de Prestadores Individuales de
salud (SIS)-

Este factor se evaluara bajo los siguientes pardmetros:

CRITERIO PUNTAJE BRUTO

Presenta certificado de titulo de Psicélogo. 10
Presenta Certificado de | certificado de inscripcidn en el Registro Nacional de Prestadores

titulo y Certificado de | |ndividuales de salud (SIS), segun lo solicitado en el punto 5.3.
inscripcion en el Registro

Nacional de Prestadores No Presenta certificado de titulo de Psicélogo.
Individuales de salud

(SIS). Excluyente. Certificado de inscripcidn en el Registro Nacional de Prestadores
Individuales de salud (SIS), segln lo solicitado en el punto 5.3.

Puntaje minimo de aprobacidn de este factor: 10 puntos, quienes no cumplan con el puntaje minimo
requerido quedaran fuera del proceso.
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Factor 2: Evaluacion Experiencia en funcion asociada al cargo. Esta etapa se evaluard bajo los siguientes
parametros:

CRITERIO PUNTAJE BRUTO

Posee experiencia como Psicélogo en el area clinica publica 10
o privada mayor o igual 4 afios

. ) Posee experiencia como Psicélogo en area Clinica publica o

Experiencia laboral asociada a . N - 7
- . privada entre 2 afos a tres anos.
afios de antigiiedad.

Posee experiencia de Psicélogo en area Clinica publica o 5
privada entre 1 a 2 aiios
Posee experiencia como Psicélogo en area publica o privada 0
entre 3 a 11 meses.

Puntaje minimo de aprobacidn de este factor: 5 puntos, quienes no cumplan con el puntaje minimo

requerido quedaran fuera del proceso.

Factor 3 : Se requiere de experiencia en vulneracion de derechos, violencia sexual y/ Derechos Humanos,
dado que abprdara materia sensible y se requiere experiencia en el area, se debe de cumplir con el
minimo de puntuacion en esta etapa.

CRITERIO PUNTAJE BRUTO

Con experiencia en la materia vulneracién de derechos,
violencia sexual y/ Derechos Humanos,
4 anos.

10

Con experiencia en la materia vulneracion de derechos,
Experiencia en funciones violencia sexual y/ Derechos Humanos,
similares al cargo. 2 a 3 afios

Con experiencia en la materia vulneracion de derechos,
violencia sexual y/ Derechos Humanos,
6 meses a 1 afo.

Con experiencia en la materia vulneracion de derechos,
violencia sexual y/ Derechos Humanos,
de 0 meses a 5 meses, se considera sin experiencia.
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Puntaje minimo de aprobacion de este factor: Es de 6 puntos, quienes no cumplan con este puntaje
minimo requerido quedaran fuera del proceso

Factor 4:

Horas de capacitacion pertinente al cargo.

Este factor se evaluara bajo los siguientes parametros:

Capacitacidn pertinente
al

CRITERIO

PUNTAIJE BRUTO

Posee 201 o mas horas pedagdgicas de capacitacidon durante los
ultimos 5 afios en tematicas relacionadas al cargo, como las
descritas en el punto 5.4 de esta pauta.

10

Poseer entre 101 a 200 horas pedagdgicas de capacitacion
durante los ultimos 5 afios en tematicas relacionadas al cargo,
como las descritas en el punto 5.4 de esta pauta.

Poseer menos de 100 horas pedagdgicas de capacitacion
durante los ultimos 5 afios en tematicas relacionadas al cargo,
como las descritas en el punto 5.4 de esta pauta.

No posee horas de capacitacidon durante los Ultimos 5 afios en
tematicas relacionadas al cargo, como las descritas en el punto
5.4 de esta pauta.

Puntaje minimo de aprobacion de este factor: Es de 3 puntos, quienes no cumplan con este puntaje
minimo requerido quedaran fuera del proceso

La Etapa 1 debe tener como minimo 23 puntos, los cuales se suman mediante factor1,2, 3y 4.
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ETAPA 2: Evaluacién Técnica (30%):

FACTOR 4: Prueba técnica.

Se realizara bajo metodologia online y/o presencial, dependiendo las necesidades del evaluador. Es una
prueba de Conocimientos Técnicos, que busca identificar mayores herramientas en los profesionales que
participan del proceso de reclutamiento y seleccidn, para brindar un mejor servicio a la comunidad.

Este factor se evaluara bajo los siguientes pardmetros:

CRITERIO PUNTAJE BRUTO
Nota entre 6.6y 7.0 10
Prueba de conocimientos | Nota entre 6.0y 6.5 7
Técnicos
Nota entre 5.5y 5.9 5
Nota entre 5.0y 5.4 3
Nota inferior a 5.0 0

Esta etapa consiste en la aplicacion de una prueba escrita u online segln se considere pertinente, de
conocimientos técnicos propios del area a desempeiiar, que serd elaborada por el referente técnico del
cargo y/o por el profesional que retna las herramientas para realizarla, la que sera presentada al Comité de

Seleccién previo a su aplicacidn.

El puntaje minimo de aprobacién para esta etapa sera de 7 puntos brutos, quienes no cumplan con el
puntaje minimo requerido quedaran fuera del proceso.

ETAPA 3: Adecuacién Psicolaboral al cargo (20%).

Factor 5: Evaluacion Psicolaboral

La etapa de evaluacién Psicolaboral estard a cargo del Psicélogo Organizacional, consiste en la aplicacidon de
instrumentos psicométricos y entrevista por competencias, ‘para dar continuidad a la elaboraciéon de
informe, el cual pretende detectar las competencias asociadas al perfil del cargo, buscando el profesional
idéneo para ser seleccionado en la terna de presentacién a la comision y de no presentar terna se entregara
evaluacion a la comisién para que puedan triangular informacion y puntuacion de cada postulante en el
proceso.

Producto de dicha evaluacion, los postulantes seran clasificados en alguna de las siguientes categorias:
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CRITERIO PUNTAJE BRUTO
Entrevista y test de apreciacidn Psicolaboral, lo define como Recomendable para el cargo. 10
Entrevista y test de apreciacion Psicolaboral, lo define como Recomendable con
Observaciones para el cargo. 5
Entrevista y test de apreciacion Psicolaboral, lo define como No Recomendable para el 0

cargo.

El puntaje minimo de aprobacion de esta etapa sera de 5 puntos brutos. Por lo tanto, no continuaran
en proceso de evaluacién aquellos postulantes que sean evaluados con 0 puntos.

Estos resultados seran reservados y no podran ser divulgados por la comisidn de seleccidn, para proteger la
confidencialidad de los resultados del proceso de evaluacion.

Las evaluaciones seran realizadas por un Psicélogo Organizacional, perteneciente al Hospital San Agustin de
La Ligua, pudiendo el Hospital también contratar servicios externos de consultoria para el desarrollo de esta

etapa.

ETAPA 4: EVALUACION DE COMPETENCIAS ESPECIFICAS PARA EL CARGO

Factor 6: Consiste en la aplicaciéon de una entrevista, efectuada por el Comité de Seleccién a los
postulantes que hayan superado las etapas anteriores. Pretende identificar las habilidades, de acuerdo
al perfil de competencias del cargo.

Apreciacion de
competencias
especificas para el
cargo

Criterio Puntaje
Presenta especiales habilidades y competencias requeridas para el 10
cargo.
Presenta varias habilidades y competencias requeridas para el cargo. 7
Presenta algunas habilidades y competencias para el cargo. 5
Presenta minimas habilidades y competencias para el cargo. 3
No presenta habilidades, y competencias requeridas para el cargo. 0
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Procedimiento de asignacién de puntaje para esta etapa:

Cada uno de los integrantes del Comité de Seleccién que participe en las entrevistas, calificara a cada

entrevistado con una nota entre 1,0 y 7,0. Se promedio la sumatoria de las notas obtenidas por cada
postulante, dividiéndose por el nimero de evaluadores presentes, aplicandose luego la siguiente tabla:

FORMA DE EVALUACION NOTAS PUNTAIJE
Presenta especiales habilidades y competencias requeridas para el cargo. 6.6a7.0 10
Presenta varias habilidades y competencias requeridas para el cargo. 6.0a 6.5 7
Presenta algunas habilidades y competencias para el cargo. 5.1a5.9 5
Presenta minimas habilidades y competencias para el cargo. 41a5.0 3
No presenta habilidades, ni competencias requeridas para el cargo. 1.0a4.0 0

El puntaje minimo de aprobaciéon de esta etapa para poder continuar en el proceso sera de 5 puntos
brutos.

11. DE LA PONDERACION DE LOS ANTECEDENTES

El disefio de la pauta de proceso sera presentado junto al Acta de la primera reunion de la comision,
considerandose éste como el acuerdo tomado por la misma para este proceso especifico.

12. DE LA NOTIFICACION DE LOS RESULTADOS.

Finalizado el proceso de seleccion y al término de la evaluacion, el Comité de seleccion informara los
resultados a los postulantes, enviando un correo electrénico, seglin la informacién sefalada en sus
antecedentes curriculares.

13. ETAPA FINAL.

Finalizado el trabajo del comité, éste procedera a enviar al Director (a) Hospital San Agustin de La Ligua, los
resultados del proceso y realizara una propuesta para su analisis y decision de provisidn del cargo.

El Director podra decidir por algunos de los postulantes propuestos por el Comité de seleccion, o bien podra
declarar desierto el proceso, de acuerdo a su resolucion. Asi también, podrd entrevistar a los candidatos
idéneos si lo considera pertinente para su decision.
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En caso de que el Servicio de Salud presente la necesidad de proveer un cargo de perfil y caracteristicas
similares a las de este proceso, podrd escoger de la ndmina de postulantes idéneos a aquel que se
adecle de mejor manera al perfil de cargo, sin necesidad de realizar un nuevo concurso, pues la
idoneidad del evaluado tendra una validez de 6 meses a contar de la fecha de finalizacién del proceso
de seleccidn finalizado el trabajo del comité, ésta procedera a enviar al Director (a) del Establecimiento
los resultados del proceso y realizard una propuesta para su analisis y decisidn de provision del cargo.

El Director (a), podra decidir por algunos de los postulantes propuestos por el Comité de seleccidn, o
bien podra declarar desierto el proceso, de acuerdo a su resolucidn.




