
Flujo de Atención para Funcionarios/as en Unidad de Emergencia

INICIO

FUNCIONARIO/A

Requiere atención de urgencia
Informa situación

JEFATURA

Coordina con Jefe de Turno UE

JEFE DE TURNO UE

Gestiona solicitud
Informa a Jefatura de Funcionario/a

FUNCIONARIO/A

Ingresa por Admisión
Realiza inscripción

SELECTOR DE LA DEMANDA

Categorización ESI

ATENCIÓN MÉDICA

Espera evaluación médica

OBJETIVO

CONSIDERACIONES IMPORTANTES

NOTA

FIN DEL PROCESO

Atención de urgencia finalizada

Optimizar la respuesta asistencial
de salud mediante un flujo

estandarizado.
_______________________

Aplica a funcionarios que:

Se encuentren trabajando en
turno.

_______________________
Requieran atención en horario

inhábil (feriados o fines de
semana).

_______________________
No dispongan de cupo de

atención del Programa Salud de
los/as Funcionarios/as

El tiempo de espera no debe
exceder 1 hora

_______________________
Sujeta a oferta médica disponible.
_______________________
Depende de la carga asistencial

de la Unidad de Emergencia.
_______________________

Es obligatorio acudir con
credencial y uniforme (si

corresponde).
_______________________

La atención no implica gratuidad;
dependerá del sistema previsional

del funcionario/a.

Este procedimiento garantiza una atención oportuna y
segura para los/as funcionarios/as que requieren atención

de urgencia.


	Flujo de Atención para Funcionarios/as en Unidad de Emergencia
	INICIO
	FUNCIONARIO/A
	JEFATURA
	JEFE DE TURNO UE
	FUNCIONARIO/A
	SELECTOR DE LA DEMANDA
	ATENCIÓN MÉDICA
	FIN DEL PROCESO
	OBJETIVO
	CONSIDERACIONES IMPORTANTES
	NOTA


