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Memoria Viva del Hospital
de Quilpué: 62 anos de historia

PROYECTO ADJUDICADO POR FONDO DEL PATRIMONIO
CULTURAL - CONCURSO REGIONAL.

e 150 fotografias historicas conservadas y
digitalizadas.

e 20 testimonios audiovisuales y relatos de
memoria.

e Revista patrimonial impresa (300 ejemplares) y
version digital de libre acceso.

o Exposicion itinerante en espacios culturales y
de salud de la Provincia de Marga Marga.

o Archivo digital abierto para preservar y difundir
la historia institucional.

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos
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ALTAS HOSPITALARIAS

MAS PERSONAS REGRESARON A SUS HOGARES

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos



JChile es tu cielo azulado
o B

INDICADORES HOSPITALARIOS

MEDIANA DIAS DE ESTADIA INDICE OCUPACIONAL DE CAMAS
o
6,5 | 6,4 81,0%

DIAS DIAS OCUPACION | OCUPACION
ANO 2024 ANO 2025 ANO 2024 ANO 2025

% /) e /)
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ALTAS HOSPITALIZACION DOMICILIARIA

RECUPERACION DE LA SALUD EN SUS HOGARES

R
1.721 1.871 792

EGRESOS EGRESOS EGRESOS

N J\ b
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Fortalecimiento de la gestion diaria
para una mayor eficiencia
hospitalaria

ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS N
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e Reunion diaria de Eficiencia Hospitalaria, los 7 dias
de la semana, con participacion multidisciplinaria
para monitorear la ocupacion de camas y coordinar
acciones en tiempo real.

e Fortalecimiento de |la gestion de casos (GESCAS).

e Coordinacion permanente con la red asistencial
para traslados oportunos.

e Potenciacion de |la Hospitalizacion Domiciliaria
como alternativa segura de continuidad de
cuidados.

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos




ALTAS SALUD MENTAL

@ PSIQUIATRIA ADULTO @ PSIQ. PEDIATRICA Y DE LA ADOLESCENCIA

400 373
: 319 303
300
328
200
129
100
94
0
2021 2022 2023 2024 2025
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ESTRATEGIA BASADA EN EL MODELO AMBIT
(ADAPTIVE MENTALIZATION - BASED INTEGRATIVE TREATMENT)

Enfoque disenado para apoyar a los Equipos que trabajan con
adolescentes y adultos con multiples necesidades, en contextos
complejos de alto estrés e impacto emocional.

. X - INDICADORES DESTACADOS N

e 31 ninos, ninas y adolescentes acompanados mediante
una intervencion intensiva y personalizada.

hile es tu cielo azulado
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e 5.477 intervenciones realizadas junto a usuarios, familias,
establecimientos educacionales, residencias y redes
comunitarias.

e 12,3 meses de tratamiento promedio por usuario.
e 88,9% de los usuarios mantuvo o redujo su nivel de

complejidad biopsicosocial.
N J

APRENDER

en el trabajo

Premio Fernando Angulo 2026 al Mejor Proyecto de Salud
Mental Comunitaria por votacion unanime de los miembros
del jurado

STANCE

& BASIC
o S S e AMBIT Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos
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EMERGENCIA :

66.658

ATENCIONES

ESI1 - ESI 2

PACIENTES GRAVES
Y CON RIESGO VITAL
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CONSULTAS EN UNIDAD DE EMERGENCIA

Chile es tu cielo azulado

ATENCION MEDICA

ADULTO

INFANTIL

GINECO - OBSTETRA

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos



ile es tu cielo azulado

ATENCIONES CONSULTORIO DE ESPECIALIDADES

ATENCION MEDICO 74.766 33.090
PROFESQ)TEEEII?C':MEcho 31.460 28.776 7.255
PROCEDIMIENTOS 11.072 14.045 9.355

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos
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le es tu cielo azulado

PRIMERA CONSULTA ESPECIALIDAD
DIAS DE ESPERA (MEDIANA)

450 388
400 320
350 -39,2% DE
POy REDUCCION
250 300 ENTRE 2022
200 236 Y 2025
150
100

2022 2023 2024 2025
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ACTIVIDAD QUIRURGICA
INTERVENCIONES QUIRURGICAS REALIZADAS

IQ MAYORES

1@ MENORES

A MAYO 2026
3.094 MAJgRES

IQ
MENORES

N

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos



9 Chile es tu cielo azulado

ACTIVIDAD QUIRURGICA
DIAS DE ESPERA (MEDIANA)

500
450
400
350
300
250
200

150
100

465

2022

278

2023

341

2024

\

- 56,6% DE
, REDUCCION
Y, ENTRE 2022

/ 9
Y 2025

202

2025
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P HITO

Estrategia RELE: mas cirugias y
consultas para reducir las listas
de espera

RESULTADOS ALCANZADOS ~
\

e 201 cirugias realizadas en jornadas
extraordinarias RELE | y Il.

e 992 consultas médicas de especialidad
efectuadas en horario extendido.

« 594 atenciones odontologicas resueltas
mediante |la estrategia RELE.

e [ncorporacion de estrategias de contactabilidad y
preparacion prequirurgica para disminuir
suspensiones de cirugia.

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos
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NACIMIENTOS
100% PARTOS ACOMPANADOS

1.066

NACIMIENTOS

NACIMIENTOS

417

NACIMIENTOS
6% MAS RESPECTO

DE MAYO 2025

\<

A MAYO 2026

=
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Chile es tu cielo azulado

UNIDADES DE APOYO DIAGNOSTICO

IMAGENES 54.856 61.347 31.406

563.066 601.989 259.271

“ahadbodian 14.053 12.362 6.395

72N %%

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos
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Gestion
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EMPRESA
EXTERNA

FUNCIONARIOS

ADMINISTRATIVOS
Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos
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TENS Y
AUXILIARES

PROF.
CLINICOS NO

>

MEDICOS

»
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OTROS PRO
LEY MEDICA

»

DOTACION EFECTIVA
MEDICOS
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“hile es tu cielo azulado

CAPACITACION: FUNCIONARIOS/AS CAPACITADOS 2025

METAS SANITARIAS
DOTACION PROYECCION  CAPACITADOS ' META CONSEGUIDA
910 60% 992 109,0%
\ )

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos



Hospital Asistencial Docente

CENTROS DE ESTUDIOS EN CONVENIO CON EL HOSPITAL:

B [|CFTUY @G CFTPUCY

Centro de Formacion Técnica
CHILE } de la Universidad de Valparaiso CATOLICA DE VALPARAISO

O
©
L

=

N

@
o
2

3]

]
S~

v

Q
9
~

UNIVERSIDAD
CATOLICA DE
VALPARAISO UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

Unlver5|dad de
o LIDLP BPlaya Ancha

TOMAS witmie  Dniversidad

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos
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P HITO

Disminucion

de Ausentismo Laboral
50
40
30

20
10

o
2023 2024 2025

A MAYO 2026 |
7 O DIAS
- PERDIDOS
x\

)
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MEDICOS PAO:

Nuevos especialistas que devuelven
a la comunidad la formacion recibida
PROGRAMA ASISTENCIAL OBLIGATORIO

ANESTESIOLOGIA

MEDICINA INTERNA
PEDIATRIA

MEDICINA DE URGENCIA
CIRUGIA GENERAL

CIRUGIA PEDIATRICA
OBSTETRICIA Y GINECOLOGIA
TRAUMATOLOGIA Y ORTOPEDIA
ANESTESIOLOGIA
IMAGENOLOGIA

ANATOMO PATOLOGO

ESPECIALIDADES
:

32

MEDICOS
ENTRE 2025-2026

-
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SERVICIO SOCIAL

(

90%

HOSPITALIZADOS
CON EVALUACION SOCIAL

L
uuaA
HOO

OCUPACION
» DE CAMA POR
CASO SOCIAL
POST ALTA

)

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos



SOLICITUDES CIUDADANAS

RECLAMOS

FELICITACIONES
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U. EMERGENCIA

HOSPITALIZADOS
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2%  RESULTADOS ENCUESTAS
N MINISTERIALES

ENCUESTA DE PERCEPCION
DEL TRATO USUARIO

ENCUESTA MINISTERIAL
DE SATISFACCION USUARIA

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos
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PARTICIPACION CIUDADANA

CONSEJO CONSULTIVO DE USUARIOS

ROL DEL CONSEJO

£ S
Asesorar a la Direccion Informar a la comunidad usuaria

del Hospital en aspectos sobre el funcionamiento del
vinculados con su gestion. establecimiento.

Recepcionar opiniones e iniciativas
de la comunidad usuaria con el fin
de mejorar la calidad de la atencion.

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos
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Proyeccion Consejo Consultivo
de Usuarios al Marga Marga

PREPARACION PARA EL CAMBIO

DURANTE EL ANO 2025 SE EFECTUARON
JORNADAS EN LAS 4 COMUNAS DE LA
PROVINCIA.

TRABAJO
CON MAS DE

ORGANIZACIONES DE LA
PROVINCIA DEL MARGA MARGA

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos
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VOLUNTARIADO

AGRUPACIONES \

Damas Rojas.

Agrupacion Gristar.

Damas de Azul. Voluntariado Adventista.

Damas de Blanco.

Esperanza de vida.

Damas de Lila. Damas de Calipso.

Agrupacion Zafiro.
\- )

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos



Programa especial
Pueblos Indigenas

[ )

* Aprobacion del modelo de atencion
en Salud Intercultural para el HPMM.
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- 2° version de la Feria de Salud
Intercultural HQ.

* Aprobacion por SEREMI de
Implementacion del Decreto N° 21.

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos
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yChile es tu

INGRESOS

M$ 49.895.577 M$ 58.913.242 W

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos

Variacion 2024 | 2025



¥ Chile es tu cielo azulado

GASTOS

o}

Variacion 2024 | 2025

M$ 50.176.631

J

M$ 59.983.854

</

) -

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos
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68,2% Recursos Humanos

Bienes y Servicios Subt. 22c¢

. 4,0% Otros gastos

0,1% Adaquisicion activos no financieros

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos
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Primeras Jornadas de Innovacion
e Investigacion

4 ™\
Espacio institucional para promover la innovacion, la
investigacion aplicada y el intercambio de buenas
practicas entre los equipos de salud.

\\ //
286 asistentes I 114 expositores 7/@5

y)
Primera medicidon del Indice
de Innovacion Publica (lIP)
& \,

Fuimos uno de los tres hospitales publicos del pais
en participar de la medicion del Laboratorio de

Gobierno.

Clasificacion "Institucion Creciente’.

40,4 puntos en su primera medicion, muy cercano
al promedio nacional de su categoria.

N b

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos



INVESTIGACIONES REVISADAS Y APROBADAS
29 INVESTIGACIONES

REVISADAS Y APROBADAS DE MAS DE 10 INSTITUCIONES EDUCACIONALES

S

8

(27,6%)

Investigadores del Hospital de Quilpué
(20,7%)
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Universidad Catolica de Valparaiso
(17,2%)

ESTUDIOS

Universidad Andrés Bello
(6,9%)

Universidad Federico Santa Maria
(3,4%)

" g ’ | Investigadores externos
h (24,1%)

MAS DE 10 INSTITUCIONES EDUCACIONALES PARTICIPANTES

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos




DISTRIBUCION DE INICIATIVAS POR NIVEL TRL
40 IDEAS RECIBIDAS ANO 2025

0 0
g (0% oy NIVEL TRL N2 INICIATIVAS % DEL TOTAL
8 40 IDEAS RECIBIDAS
§ @ TRL1 6 15,0%
3 ® TRL? 4 10,0%
g 4,23 TRL PROMEDIO
= 12 @ TRL3 6 15,0% (PONDERADO)
| (30,0%) (10.0%) @® TRL4 3 7,5%
@ TRLS 3 7,5% 40,3% AVANCE PROMEDIO
ESTIMADO
©) TRL6 6 15,0%
15600/ @ TRL7 12 30,0%
(15,0%) 30,0% DE INICIATIVAS
@ TRLS 0 0,0% EN TRL 7
@ TRLY 0 0,0%

52,5% DE INICIATIVAS
EN TRL S ALTRL 7

TRL 1 = Estado basal (Ideas)

Punto de partida de todas las iniciativas

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos
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Resultado estudio LPP en Juégatela
por la Innovacion 2025.

r p
Estrategia busca reducir el riesgo de Lesiones

por Presion (LPP) en pacientes hospitalizados.
(@) Lugar: Unidades MQ1, MQ2 y MQ3 Hospital de Quilpué.
e« TOTAL DE PACIENTES DEL ESTUDIO: 39

e Pacientes de MQ1: 13
e Pacientes de MQ2: 21
e Pacientes de MQ3: 5

N J

_—

Pilotaje Orgquestra (eGenya)

PILOTAJE DE PLATAFORMA INTELIGENTE PARA LA GESTION
DE CAMAS Y ALTAS HOSPITALARIAS

a )

e Implementacion del piloto en 7 servicios clinicos.

e Incorporacion de 356 usuarios de 11 perfiles
clinicos y de apoyo.
% )

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos
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Implementacion el Sistema Territorial
de Gestion Quirurgica (SITGEQ)

DESARROLLADO POR GESNOVA PARA LA RED DE EAR DEL SSvQP

AVANCES GESTION 2025 %

 Firma del convenio e inicio del despliegue tecnoldgico.

e Levantamiento y analisis de procesos quirurgicos.

e Preparacion de la plataforma e integracion con los sistemas
institucionales.

 Plan de capacitacion y preparacion de los equipos clinicos
y administrativos.

e |[nicio de la operacion de SITGEQ, convirtiendo al
Hospital de Quilpué en el primer hospital publico del
pais en utilizar este sistema basado en inteligencia
artificial para la gestion integral de pabellones
quirurgicos.

. V)

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos
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Sistema informatico de control
y acceso de visitas

PLATAFORMA DIGITAL QUE PERMITE GESTIONAR INFORMACION
DE PACIENTES Y CONTROLAR VISITAS EN TIEMPO REAL,
INTEGRANDO OIRS, ORIENTADORES Y SERVICIOS CLINICOS.

Hospital
Provincial
-\ Marga Marga’

SISTEMA INCLUYE =
\

Ubicacion del paciente en los diferentes servicios
del hospital.

Sistema Visitas

ile es tu cielo azulado

Conocer estado de pacientes.

Nombre del familiar responsable.

Meéedico tratante.

Entrega de informacion médico familiar.

Control de visitas y restriccion de estas.

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos
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PLANIFICACION

SE ADJUDICA LA
OBRA PARA SU
EJECUCION.

CONFORMACION
DE EQUIPO
PUESTA

EN MARCHA.

DIAGNOSTICO Y
FORMULACION
DE PLAN DE
TRABAJO.

Y

IMPLEMENTACION

INICIO Y
EJECUCION
DE OBRA.

GESTION

DE AJUSTES

DE ESTUDIO
PREINVERSIONAL
HOSPITALARIO.
(EPH)

EJECUCION PLAN
DE TRABAJO
POR AMBITOS

DE PUESTA

EN MARCHA.

HABILITACION

ETAPAS PUESTA EN MARCHA

9

AUTORIZACION
MUNICIPAL.

AUTORIZACION
SANITARIA.

INSTALACION
EQUIPAMIENTO,
MOBILIARIO E
INSUMOS.

CAPACITACION
DE EQUIPOS.

PLAN DE TRASLADO.

TRASLADO

EJECUCION PLAN
DE TRASLADO
GRADUAL

Y EN ESPEJO.

INICIO
DE ATENCION.

GENERACION
DE INFORMES DE

FUNCIONAMIENTO.

OFPER.

ACION INTCIAL SN

APERTURA DE
PRESTACIONES
SEGUN
PROGRAMACION.

MONITOREO
PERMANENTE DE
FUNCIONAMIENTO.

SE MANTIENE
TRABAJO DE PUESTA
EN MARCHA, CON
FOCO EN MEJORA
DE PROCESOS DE
ATENCION.

TRANSICION A
OPERACION
NORMAL.

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos




PLAN DE TRASLADO HPMM

¢ASE, ¢PSEL ¢PSE ¢ASEs

5 3

WA

E W\
~ :
o : :
2 SERVICIOS DE AREAS ATENCION ABIERTA UNIDADES
'g} APOYO CRITICO ADMINISTRATIVAS Y SERV. DE APOYO CRITICAS Y JRGENCGIAS
9 Y DIRECTIVAS DIAGNOSTICO QUIRURGICAS
o
4 * 2 @ ‘ i ‘ d “ 4 ‘ N\

* Gestion Operativa. e Direccidony e Consultas y e Hospitalizaciony e UEA - UEI - UEGO.

. TICs Subdirecciones. procedimientos GESCAS.

. . o Unidades ambulatorios. « CR Gesti()n ° pabellé.n de

e Inventario. Asesoras.  Unidades de Brocaso Urgencias.

e Puesta en Marcha. | \ ) apoyo clinico. Quirurgico. s %

e Higiene y . f\arg‘aldta . e Equipo de Enlace.

Seguridad. mbulatoria. L )
e Central de e Medicina Fisicay
distribucion. Rehabilitacion.
% L4
e Gestion de la
Demanda.
\

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos
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PROVINCIAL MARGA MARGA

Nuestros

desafios

NUESTRA HOJA DE RUTA 2026 - 2027




Un traslado seguro
al Hospital Provincial
Marga Marga

ile es tu cielo azulado

Lo V Implementar un proceso de puesta
s NS & ) en marcha planificado y gradual,
o SR AR K T asegurando la continuidad de la
atencion, la seguridad de los pacientes
y la preparacion de los equipos para
uha hueva etapa asistencial.

" Y,

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos



Mas resolutividad

& “\
e Mas especialistas, mas prestaciones y menor espera.

e« Apertura inicial en espejo con el Hospital de
Quilpué y crecimiento progresivo de nuevas
especialidades y capacidades asistenciales.
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Mas complejidad para la red

2 B

e Nuevas unidades criticas: apertura de camas UTI
Pediatricas y Neonatoldgicas.

e Salud mental especializada: Avanzar en proyecto de
instalacion y desarrollo de la Unidad de
Hospitalizacion de Cuidados Intensivos en Psiquiatria
(UHCIP) en HPMM.

e Diagndstico avanzado: Funcionamiento de Resonador
24 horas.

e |Incorporacion de nuevas prestaciones como Dialisis.
\ y

Cuenta Publica 2026 * Chile cuenta con todos




Gestion mas inteligente

3§ h

e Camas monitorizadas en tiempo real y procesos
clinicos optimizados para mejorar la oportunidad y
eficiencia de la atencion.

~—

Un hospital lider en innovacion

Institucién Modelo

ile es tu cielo azulado

2026:
Avanzado

2025: .3 ) /i

4 )
e Camino a ser reconocido como Hospital Modelo en

Innovacion, impulsando una cultura de mejora
continua y transformacion institucional.

. )

Creciente

Mas oportunidad para las personas

i “\

e Cumplimiento de compromisos ministeriales,
cumplimiento garantias GES, fortalecimiento de la
atencion oncoldgica y acciones orientadas a
reducir brechas de acceso.

o /)
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Gracias por ser parte de esta historia.
El proximo capitulo comienza:

un nuevo hospital un nuevo desafio, un mismo
compromlso con Ias personas de Marga Marga




N | T . Hospital
&' ,‘ /____NQUII PUéA—

PROVINCIAL MARGA MARGA

Participativa

HOSPITAL DE QUILPUE
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